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Introducao ao manual

No ano de 2012 foi criado um Consorcio liderado
pela Universidade de York St. John (Reino Unido)
e integrado pelo Centro de Estudos Africanos da
Universidade do Porto (Portugal), a Universidade de
Mondragén do Pais Basco (Espanha) e a Universidade
Nacional de San Antonio Abad del Cusco (Peru) para
levar a cabo o projeto de investigagao “Promover os
Estudos e Praticas de Economia Social e Solidaria
no Ensino Superior” financiado pela Unido Europeia
através do programa Erasmus Mundus. Em 2014 o
Consorcio alargou-se, incluindo ainda o Centro de
Estudos Superiores Universitarios da Universidade
Mayor San Simon (Bolivia).

A pagina web do projeto é: http://www.yorksj.ac.uk/
socialeconomy.

O projeto teve como objetivo perceber como
funciona o sistema da Economia Social e Solidaria
(ESS). Pretendia-se - ainda que de forma ambiciosa
- ter uma visdo global, internacional, que fosse
capaz de compreender esta realidade a nivel macro,
encontrando pontos convergentes e tendéncias mas,
ao mesmo tempo, que ndo se perdesse a riqueza e
especificidade de cada regido. Mesmo pertencendo
a diferentes areas profissionais e a diversos paises,
tinhamos clara a nossa visdo e 0 nosso objetivo -
“integrar a realidade que estudamos no curriculo
tanto dentro das nossas proprias instituicbes como
de outras interessadas no tema”.

Tendo este objetivo em mente, um dos resultados
praticos do projeto foi a elaboracédo de um manual
sobre ESS, que tivesse em consideracédo a forma de
pensar e atuardas trésregides abrangidas pelo projeto
- Europa, América Latina e Africa - com a finalidade de
inovar ao nivel dos programas curriculares do ensino
superior.

Este trabalho é resultado do esforgo e colaboracao de
muitas pessoas ligadas a ESS de diferentes paises e
continentes. Este facto, como o leitor podera verificar,
reflete-se nas diferentes abordagens ao tema em
certos paises da Europa, Africa e América Latina. Dai 0s
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diferentes estilos e abordagensdarevisdo deliteratura,
dos casos praticos, das atividades pedagogicas
e das evidéncias documentais que constituem a
maioria dos capitulos do manual. Consideramos que
esta diversidade enriquece e permite apresentar
um manual suficientemente versatil e capaz de ser
utilizado em qualquer espaco. Neste sentido, e apesar
dasrevisdes realizadas, chamamos a atencdo do leitor
para o facto de poder encontrar no manual diferencas
que correspondem a percursos de vidas paralelas,
mas com um mesmo objetivo: conceber e construir
uma economia humana e solidaria entre todos e para
todos.

Queremos realgar que 0 nosso proposito nunca foi
generalizar a interpretacdo que damos a informagao
das diversas zonas geograficas. Pretendemos,
unicamente, criar um conhecimento dinamico e
processual, de forma dialogica, sobre a ESS.

Objetivos do Estudo

O proposito do presente trabalho foi o de entender e
conhecer a natureza e a pratica da Economia Social
e Solidaria (ESS) através do estudo de organizagoes
presentes nas diversas zonas geograficas do projeto.
Tudo isto com a finalidade de promover a inovacéo
curricular dentro do campo de estudo e a sua préatica
No ensino superior.

Os objetivos especificos eram:

1. Dar a conhecer aspetos e areas sequenciais de
estudo e pratica, que, do nosso ponto de vista,
devem estar presentes em todos os curriculos
relacionados com a ESS:

Epistemologia e valores: Como se gera e
valida o conhecimento que configura um
determinado paradigma econdmico? Quais sao
0s pressupostos teoricos, crencas, valores da
ESS? (Capitulo 1)
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Identidade, perfil e territorio: Como se entende
a identidade da ESS a nivel internacional e
nas diferentes regides geograficas do projeto?
(Capitulo 2)

Modus operandi: Que fatores externos e internos
influenciam o modus operandi das organizacoes
de ESS? Como é que o modus operandi se
vincula aos valores e principios da ESS? Quais
sdo os seus desafios? (Capitulo 3)

Competéncias profissionais: Que singularidades
tem a educacdo e formacdo dos docentes e
discentes para o empreendedorismo e inovacao
social? (Capitulo 4)

TIC e boas praticas: Que boas praticas existem
no uso dos meios de comunicacao social virtuais
e das radios comunitarias para se alcancarem os
objetivos das organizacdes da ESS? (Capitulo 5)

Capital social: Como é que as organizagdes da
ESS geram capital social? Como podem estas
organizacbes exercer influéncia nas politicas
sociais, ambientais e de emprego? (Capitulo 6)

Responsabilidade e transformacao social: Que
especificidades existem na responsabilidade e
transformacao social das organizagdes da ESS?
(Capitulo 7)

Universidades e ecossistemas. Casos praticos:
De que forma as Universidades oferecem um
ambiente favoravel ao fomento de uma cultura
de empreendedorismo e inovacao social?
(Capitulo 8)

2. Perceber o papel e participagcdo da mulher na
governagdo e nos processos participativos nas
organizagoes da ESS.

. Potenciar o papel da universidade e instituicdes de
ino superior para facilitar o didlogo intercultural
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entre académicos e membros das organizagoes de ESS
de diferentes regides geograficas e, assim, articular a
inovacéo curricular baseada na diversidade cognitiva e
de praxis vigente nesta area.

Metodologia

A abordagem metodologica para o estudo foi a
fenomenolégica, a mesma que assume que a realidade
residenamente, tal como évivenciada e experimentada
pelos individuos e que o conhecimento pode ser
descoberto através da exploracdo das experiéncias
humanas.

Os pressupostos metodologicos que orientaram a
construcdo do manual e que estiveram presentes, em
todo momento, no trabalho da equipa sao os seguintes
(Savin-Baden e Howell Major, 2013; Cohen, Manion e
Morrison, 2000):

« Um estudo ontologico que procura distanciar-se de
abordagens reducionistas e mecanicistas e que esta
orientado para a sensibilizacdo das pessoas em relacéo
aosvalores dereciprocidade, confianga e solidariedade
e para a criagao de uma consciéncia critica e dialogica
relativamente ao papel de cadaindividuo e organizacéo
num mundo cuja sustentabilidade depende de que
cada um assuma os seus deveres e responsabilidades
e que entenda que a sua vida estéa vinculada a do resto
dos seres humanos e a propria natureza.

« Uma etnometodologia situacional que permite
aproximar-nos da forma como as pessoas tomam
consciéncia do seu préprio mundo, através de praticas
especificas cotidianas e sui generis das pessoas e
organizagoes da ESS.

« Um interacionismo simbdlico que realca que o
individuo se constréi pela interacéo social (formagdo
do eu social auto consciente) e que nao é possivel
entender o eu sem o outro, nem o inverso, e que 0s
grupos e a sociedade se constituem com base nas
interagdes simbolicas dos individuos, ao mesmo
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tempo que as tornam possiveis.

A consecucao dos objetivos propostos conseguiu-se
através de uma abordagem de caracter exploratério,
descritivo e dialogico, ja que a intencdo do projeto
era compreender o0s atores e contextos que atuam de
acordo com os critérios das organizacoes da ESS.

Os parceiros do consorcio concordaram em fixar
critérios e nao definicbes para caracterizar a
diversidade das organizacdes estudadas, uma vez que
todas as tentativas para as definir dentro das regides
estudadas se apresentava com o risco de se converter
num fator de alienamento ou de distanciamento
da realidade a que se pretendia chegar, conhecer e
compreender. Isto permitiu que cada parceiro pudesse
expor com amplitude suficiente a sua realidade e
postura, 0 que permitiu, por sua vez, gerir muitas
vezes posicoes encontradas e, assim ir-se avangando.

Os métodos utilizados nas diferentes fases do estudo
foram tanto quantitativos como qualitativos.

Participaram no projeto 1025 organizagdes da ESS
das trés areas geograficas do projeto (por ordem
alfabética):

. Africa: Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique e
Sao Tomé e Principe;

«  América Latina: Bolivia, México e Per(;
«  Europa: Espanha, Portugal e Reino Unido.

Os dados recolhidos através de um questionario,
em trés idiomas, permitiu-nos conhecer a natureza
e o perfil das entidades participantes dentro e fora
do espaco e territorio onde as universidades estao
inserida. Parte dos dados analisados encontram-se
na parte dialogica do capitulo 2: Identidade, perfil e
territério.

Por outro lado, levaram-se a cabo entrevistas nas
trés zonas geograficas, tendo em mente a elaboracéo
dos casos praticos que se oferecem na maioria dos
capitulos do manual. Consideramos importante
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determo-nos um pouco mais na apresentac¢do desta
etapa, uma vez que foi precisamente durante a
mesma que tivemos mais aprendizagens. Poderfamos
dizer que vivemos trés momentos cruciais:

a) O primeiro momento implicava definir um guido
de entrevista semiestruturada, suficientemente
aberta para ndo perder a riqueza de cada regido
mas também suficientemente estruturada para
poder manter uma mesma linha de trabalho. Cada
parceiro enviou uma proposta de entrevista que fosse
capaz de captar a especificidade da sua realidade
e, em conjunto, elaboramos um guido Unico a ser
aplicado em todo o ambito de estudo. A entrevista
deveria oferecer-nos informacgdo significativa sobre
organizacdes de setores diversos e provenientes de
paises com realidades totalmente distintas, como por
exemplo, cooperativas de café da regido andina na
América Latina e cooperativas do sector industrial do
Pais Basco, em Espanha.

b) O segundo momento consistiu na aplicagdo do
guido de entrevistas. No Reino Unido o trabalho em
redes foi fundamental, em Africa o contacto direto
com organizagdes nao-governamentais e outras
organizagoes de ESS foi o canal utilizado para chegar
aos atores, na América Latina a participacdo de
estudantes dos Cursos de Economia e Antropologia
da Universidade Nacional San Antonio Abad del
Cusco (Peru) e de estudantes de pos-graduagdo
da Universidade Nacional Mayor de San Simoén
(Bolivia) teve um papel fundamental. Trabalhar com
estudantes foi extremamente enriquecedor uma vez
que se pdde acompanhar o seu processo de abertura
para a revelacdo de um mundo diferente, onde a
préatica de valores como a solidariedade, a confianca
e a reciprocidade é possivel, mesmo convivendo com
o mercado e a eficiéncia. Foi também estimulante
observar o processo de transformacdo que ia
acontecendo em estudantes e professores, que iam
descobrindo o mundo a partir da propria realidade -
para além da vida académica comecaram a conhecer
a “escola da vida”, onde a primazia esta nos seres
humanos e ndo na economia.
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Q) O terceiro momento constituiu um desafio
para no6s. Como ja mencionamos acima, 0s membros
do consorcio provém de diferentes latitudes, tém
diferentes pontos de vista e posturas académicas,
pertencendo a areas cientificas diversas. Como
tal, pretender construir um discurso no qual nos
pudéssemos rever todos e ver refletidas as nossas
realidades ndo foi facil. Foi um processo demorado
de encontros e desencontros que possibilitou a
integracao dos resultados do trabalho de campo
em diferentes modelos pedagogicos que ddo conta
da realidade estudada e em que que todos, a partir

Referéncias:

da nossa diversidade, nos pudemos ver refletidos.
S&o estes resultados os que finalmente podemos
apresentar.

Para além do resultado, enquanto equipa fica-nos a
vivéncia de termos participado num grupo de pessoas
onde as barreiras entre sul e norte se apagaram e
onde, se somos capazes de manter a nossa esséncia
enguanto seres humanos, é possivel o dialogo e a
criagdo de conhecimento entre pares, e como pares.

Cohen, L., Manion, L. & Morrison, K. (2000) Research methods in education (5th edition). London, Routledge.

Savin-Baden, M. & Howell Major, C. (2013) Qualitative research: The essential guide to theory and practice. Abingdon,

UK, Routledge.
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Informacao sobre o manual ¢/

O manual que apresentamos esta orientado para
fornecer informacao relevante para as instituices de
ensino superior ou outras que estejam interessadas
em incluir estudos sobre ESS nos seus curricula.
Queremos evitar a tentacdo de apresentar uma
receita acerca do que é e de como ensinar economia
social e solidaria, dado que entendemos que o que é
e o como implicam um processo interativo e dinamico
a ser construido entre docentes, discentes e membros
das organizacdes da ESS.

A nossa intencdo passa por provocar um
questionamento da comunidade universitaria em
relacdo ao seu papel no ensino, estudo e extensao,
assim como na redefinicdo do ethos e da missado das
universidades sustentada num quadro axiolégico, para
enfrentar os desafios do desenvolvimento integral
das suas proprias comunidades e da sociedade num
contexto globalizado.

O manual esta estruturado em oito capitulos que
pretendem informar acerca da complexidade do
tema.

O capitulo um trata da epistemologia e dos valores
subjacentes a ESS entendida como um sistema. O
segundo capitulo fala sobre a identidade e o perfil
das organizagdes da ESS, para, seguidamente, no
capitulo 3, percebermos o modus operandi das
mesmas e o que as diferencia dos outros setores.
No quarto capitulo abordamos as competéncias,
conhecimentos, capacidades e atitudes necessarias
para construir um curriculo para o ensino da ESS
a partir de uma abordagem axiologica e tendo por
base o conhecimento empirico. O capitulo 5 refere-
se ao uso efetivo dos meios de comunicacédo social
virtuais e das radios comunitéarias, como ferramentas
essenciais para a normalizacdo da visibilidade e
sustentabilidade das organizagoes. O sexto capitulo
destina-se a analise do capital social como elemento
vital que permite a existéncia das organizacdes de ESS.
No sétimo capitulo refletimos sobre os processos
de transformacdo e responsabilidade que se geram
no interior destas organizagbes e nos meios onde
trabalham, mas também sobre a transformacao que
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se vai gerando a nivel de cada individuo. Finalmente,
o oitavo capitulo oferece diversos casos praticos
relativos a responsabilidade e transformacéo social
das organizagdes da ESS, tratada no capitulo 7. Estes
casos praticos tém um enfoque nas comunidades
universitarias e empreendimentos sociais
comprometidos com a construgdo e consolidagdo de
ambientes que permitam promover e vivenciar uma
cultura de acordo com os valores da ESS. Sdo casos
praticos que se referem a redefinicdo do papel dos
professores e, de toda a comunidade universitaria
em geral, para dar visibilidade e trabalhar por uma
sociedade e economia mais justa e humana.

O manual complementa-se com recursos online,
desde videos a documentos que complementam o
conteldo dos capitulos desenvolvidos.

O estudo foi aprovado pelo comité de ética da
Universidade de York St. John e foram obtidas as
devidas autorizacdes das pessoas que participaram
ao longo do estudo.

Os capitulos apresentam a seguinte estrutura (as
excegdes sdo apresentadas de forma individualizada):

1. Introdugao: onde se apresentam as perguntas
chave que guiam o contetdo do capitulo e um
glossario de conceitos basicos;

2. Revisao da literatura: ao contrario de um manual
convencional em que se oferecem métodos e técnicas
relacionadas com o saber fazer, este manual quis
trazer um quadro axiolégico e cognitivo sobre os
temas tratados em cada capitulo e por cada uma
das regides do projeto (Europa, Africa e América
Latina), para constituir uma base sélida e vélida sobre
os temas apresentados. Apenas o capitulo 8 foge a
esta regra. Utilizou-se como base de referenciacéo, o
sistema Harvard 2014-2015 vigente na Universidade de
York St John;

3. Secgdo dialégica: onde se apresenta um modele,
y ¢
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pedagogico, baseado nos dados e na informagao
validada através das entrevistas e interacdo direta
com atores de organizagdes da ESS. Cada modelo

pedagogico representa a abordagem dialdgica
aplicada ao longo do trabalho conjunto. Os capitulos
1 e 8ndo tém esta seccao;

4, Casos praticos: ddo conta da realidade das
organizacdes da ESS, tendo por base as entrevistas
realizadas e os quadros tedricos oferecidos na revisdo
de literatura sobre o tema. Cada caso pratico contém
questdes para didlogo e para a agdo que podem ser
aplicadas de forma direta em sala de aula;

5. Atividades pedagogicas: para serem aplicadas
diretamente em sala de aula. No quadro de
competéncias, no final de cada capitulo, podem ser
ainda encontradas atividades de autoavaliagao, para
professores, estudantes e empreendedores sociais.
Todas estas atividades sofrerdo um processo de
validagdo ao longo de 2016 pelo consorcio e pelas
universidades associadas ao projeto.

6. Competéncias profissionais: Os capitulos de
1 a 7 contém, no final dos mesmos, um conjunto
de competéncias correspondem a um nivel inicial
(1) na éarea de estudo. As competéncias contam
com descritores e atividades que permitem
desenvolvé-las. A interacdo entre professores,
alunos e empreendedores sociais é fundamental no
desenvolvimento das mesmas.

Ideias para utilizar o manual
1.Seguindo asequéncia pedagédgica dos capitulos

O programa curricular a desenvolver-se pode basear-
se nos 8 capitulos, que possuem uma sequéncia
pedagogica,iniciando-secomotemadoconhecimento
e valores que sustentam o pensamento e agao dentro
da ESS, modelos pedagogicos baseados no estudo
empirico realizado, até aos casos praticos e atividades
edagogicas que podem desenvolver-se dentro

www.yorksj.ac.uk/socialeconomy

da universidade ou outros contextos educativos.
Cada capitulo (com excecdo do 1 e do 8) contém
um conjunto de competéncias com uma diversidade
de indicadores e atividades pontuais, que permitem
conhecer, entender, aplicar e avaliar de forma direita o
conhecimento teorico e pratico desenvolvido.

2. Ampliagao da revisao de literatura

A revisdo de literatura, que nao se pretendeu que
fosse exaustiva, permite que docentes e discentes a
possam complementar a partir de perspetivas locais
que respondam a modelos tedricos que surgem da
propria agao que gera a ESS.

3. Anadlise de referéncias e criagdo de uma
biblioteca

Analisar as referéncias utilizadas no manual tendo em
conta:

« Nimero de referéncias utilizadas.

« Procedéncia dos autores e representatividade das
trés zonas estudadas.

+ Uso de literatura cinzenta para a construcao dos
capitulos.

« Uso de internet.

« Sugestédo de outras referéncias locais / regionais /
nacionais a acrescentar e qual seria o seu contributo
para a revisao literaria.

« Criar uma biblioteca virtual ou fisica sobre as obras
relacionadas com a area de estudo.

4. Modelos para o estudo, analise e investigacao
das organizacoes da ESS

Podem programar-se diversas atividades, desde
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a analise dos modelos apresentados nas seccoes
dialogicas do manual, a criacdo de outros que os
complementem de acordo com a realidade local,
regional e nacional das organizagdes ESS.

5. Casos praticos

Se 0 caso pratico que se apresenta é do pals onde se
encontra a universidade, o seguimento do mesmo
poderd ser interessante. E possivel contactar
as pessoas do consércio para poder aceder a
organizagao e, assim, ter a oportunidade de conhecer
e convidara universidade para falar sobre o seu campo
de trabalho, organizar uma oficina ou um seminario
para troca de ideias e propor atividades conjuntas
gue tenham impacto dentro da instituicdo de ensino
e do proprio empreendimento social. Seria desejavel
a partilha do resultado do didlogo gerado atraves do
blogue do projeto. Recomenda-se ainda criar outros
casos praticos com base nas entrevistas realizadas
(ainda ha material recolhido ndo trabalhado e para
o qual se agradecem voluntarios) e no dialogo direto
com os membros das organizacdes e movimentos da
ESS.

6. Atividades pedagoégicas

Podem partilhar-se processos e resultados das
atividadesdesenvolvidas, atravésdoblogue do projeto
ou outras plataformas colaborativas. Sugere-se ainda
elaborar outras atividades pedagogicas com base em
temas e dilemas relevantes e criticos relacionados
com a ESS dentro da comunidade educativa ou da
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comunidade onde se insere a universidade ou o
centro de estudos.

7. Competéncias (tanto para professores como
para alunos)

Existindo um conjunto de competéncia em cada
capitulo do manual (com excecdo do 4 e do 8),
os docentes podem inclui-las como modelos de
ensino e aprendizagem, comegando pelos préprios
professores, antes de transferir as atividades aos
alunos. Aconselha-se, igualmente, que existaum diario
para registrar outras competéncias que se tenham
desenvolvido nas atividades de autoavaliacdo. O
conjunto de competéncias foi elaborado para cobrir
um primeiro nivel de educagdo e formagao sobre ESS.

8. Recursos online

Contribuircom outros recursos online que considerem
relevantes difundir para complementar os estudos e
praticas dos temas que se tratam em cada capitulo.
Videos, em qualquer um dos trés idiomas do manual,
podem ser recomendados para serem carregados na
pagina web.
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Manual de Economia Social e Solidaria

Quadro pedagdgico

0 que significa e como mobilizo a Responsabilidade e a Transformacao
Social da minha organizagao/universidade?

» Revisao de literatura

» 1 modelo pedagdgico baseado em entrevistas a organizagdes de ESS
» 8 casos praticos, contendo propostas de reflexao, discussao e agao

- 1atividade pedagogica

Capitulo 7 e 8: Responsabilidade e transformacao social

& Universidades e ecossistemas

«16 competénci r ivi I r nvolver

(

~N
v

- Revisdode literatura

» 1 atividade pedagogica

Como as organizagdes de ESS geram capital social?

. 1 modelo pedagdgico baseado em entrevistas a organizagdes de ESS
« 3 casos praticos, contendo propostas de reflexao, discussao e agédo

\s 26 competéncias e proposta de 8 atividades para as poder desenvolver /

Queboas praticas existem relacionadas com a utilizacao dos meios de
comunicacgdo social virtuais e as radios comunitarias?

» Revisdo de literatura

» 1modelo pedagégico baseado em entrevistas a organizagdes de ESS
» 4 casos praticos, contendo propostas de reflexdo, discussao e agao

» 2 atividades pedagdgicas

» 32 competéncias e proposta de 6 atividades para as poder desenvolver

Capitulo 5: TIC - boas praticas

J

Capitulos 2 e 3: Identidade, perfil, territorialidade

o Revisao de literatura

» 3atividades pedagbgicas

e condiciona o modus operandi das organiza¢oes da ESS?

= 1modelo pedagdgico e dados estatisticos sobre o perfil das 1025 organizagoes
» 9 casos praticos, contendo propostas de reflexdo, discussao e acao

+ 47 competéncias profissionais e proposta de 13 atividades para as poder desenvolver )

e modus operandi

Capitulo 1: Epistemologia e valores

Revisao de literatura

Como a minha prética profissional reflete os valores e o conhecimento da ESS?

» 3 casos praticos, contendo propostas de reflexdo, discussao e agao

»/ 2 atividades pedagdgicas

« 16 competéncias e proposta de 11 atividades para as poder desenvolver

www.yorksj.ac.uk/socialeconomy

Capitulo 4: Competéncias profissionais

Educacdo e formacao baseadas na sabedoria da pratica
(phronesis)

Promover os Estudos e as Praticas de Economia Social e Solidaria
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